Bewertung der Priufung nach 8 8 Einrichtungenqualitatsgesetz (EQG M-V) fur Einrichtungen nach SGB XI

Angaben zur Einrichtung:

Ansprechpartnerin/Ansprechpartner in der Einrichtung:
Tag der Prifung:
Name des Prufenden:

Kursana Domizil Rastow ,Haus Achterfeld”

Ziegeleiweg 10
19077 Rastow

Frau Barful3, Pflegedienstleitung

15.07.2014

Herr Voélsch, Heimaufsicht des Landkreises Ludwigslust-Parchim

Qualitatsbereich

* Anzahl erfullter Kriterien

Erfullungsgrad

1. Alilgemeine Angaben 6|Kriterien von * 6|Kriterien erfullt

2. Aufbauorganisation Personal 1|Kriterium von 1|Kriterium erfuillt

3. Ablauforganisation Dienstplane/Organisation 2|Kriterien von 2|Kriterien erfallt

4. Qualitatsmanagement 3|Kriterien von * 3|Kriterien erflllt

5. Hygiene 4|Kriterien von 4|Kriterien erfullt

6. Ordnungsrechtliche Sicherheit beim Umgang und der Gabe 3 N 3

von Medikamenten

7. Verpflegung 8|Kriterien von * 8|Kriterien erflllt

8. Soziale Betreuung 12|Kriterien von 12|Kriterien erflillt

9. Freiheitsentziehende/Freiheitseinschrankende Malinahmen 1|Kriterium von  |* 1|Kriterium erftllt

10. Wahrung der Selbstandigkeit 1|Kriterium von 1|Kriterium erfullt

11. Bauliche Mindestanforderungen 1|Kriterium von 1|Kriterium erflillt

12. Verwaltete Gelder/Wertsachen 1|Kriterium von  |* 1|Kriterium erfullt

13. Spenden OJKriterium von  |* O]Kriterium erflllt t.n.z.
14. Mitwirkung der Bewohnerinnen/Bewohner O|Kriterien von * O|Kriterien erfullt t.n.z.

* Anzahl der Kriterien &ndert sich, wenn ein Bewertungskriterium fir die Einrichtung nicht zutrifft

erfullt 100 % - 90 %

Uberwiegend erflillt 89 % - 75 %

| heIIgrUnl

teilweise erfillt 74 % - 50 %

orange

nicht erftllt unter 50 %

trifft nicht zu t.n.z.

keine




Protokoll der Prifung nach 8 8 Einrichtungenqualitatsgesetz (EQG M-V)
fur Einrichtungen nach SGB Xl

1. Allgemeine Angaben

12 Wird bei der Gestaltung der Wohnradume den Wiinschen und Bedirfnissen der
Bewohnerinnen/Bewohner nach Privatheit und Wohnlichkeit Rechnung
getragen?

a.- Ist die Gestaltung der Bewohnerzimmer z.B. mit eigenen Mdbeln,
persénlichen Gegenstanden und Erinnerungsstiicken sowie die
Entscheidung uber ihre Platzierung moéglich?

(o Wirken die Bewohnerinnen/Bewohner an der Gestaltung
der Gemeinschaftsraume mit?

1.3 Beziglich der strukturellen Anforderungen an die Versorgung von
Bewohnerinnen/Bewohnern mit gerontopsychiatrischen Beein-trachtigungen
trifft fur die Einrichtung Folgendes zu:

a.- Sind gesicherte Aufenthaltsmdoglichkeiten im Freien vorhanden?

b. e Kdnnen die Bewohner die Zimmer entsprechend ihren Lebensgewohnheiten
gestalten?

c.e Wird mit individuellen Orientierungshilfen gearbeitet?

d.e Sind zielgruppengerechte Bewegungs- und Aufenthaltsflachen vorhanden (auch

nachts)?

2. Aufbauorganisation Personal

29

Erfullt die Einrichtung die gesetzlich vorgeschriebene Fachkraftquote nach § 3

Abs. 2 Nr. 2 EQG MV?

Ja Nein t.n.z

10
10

0O
0O
0O
0O

Ja Nein

1 O



3. Ablauforganisation

Ja Nein
3.3 Ist die Personaleinsatzplanung mit Blick auf den Versorgungs- und D
Pflegebedarf der Bewohnerinnen/Bewohner adaquat?
34- Sind die Dienstiibergaben (Informationsweitergaben) transparent? D
4. Qualitatsmanagement
4.1 Liegt ein bedarfsgerechter prospektiver Fortbildungsplan fur alle
Leistungsbereiche vor? Ja Nein t.n.z.
a.e Fortbildungsplan Pflege D
b. Fortbildungsplan soziale Betreuung D
C.o Fortbildungsplan hauswirtschaftliche Versorgung D D
d.e bei Schwerpunkt schwerpunktspezifische Fortbildungen beriicksichtigt D D
Ja Nein
4.5 Erfolgt eine nachweisliche Bearbeitung von Beschwerden?
L]
5. Hygiene
Ja Nein
51 Ist der Gesamteindruck der Einrichtung im Hinblick auf Sauberkeit und
Hygiene gut? (z.B. Optische Sauberkeit, Ordnung, Geruch) D
5.2 Gibt es in der Pflegeeinrichtung ein angemessenes Hygienemanagement? Ja Nein
a.- innerbetriebliche Verfahrensweisen zur Desinfektion und Umgang mit Sterilgut D
b. Reinigung und Ver- und Entsorgung kontagidser oder kontaminierter Gegenstande D
c.e Durchfuihrung innerbetrieblicher Verfahrensanweisungen wird regelmafig tberprift D
6. Ordnungsrechtliche Sicherheit beim Umgang und der Gabe von Medikamenten
6.4 Werden die Medikamente durch Pflegefachkrafte gestellt? D D
6.5 Werden die Medikamente grundsétzlich von Pflegefachkraften verabreicht? D D
6.6 Wird ein ordnungsgemaler Umgang mit Betdubungsmittel gewahrleistet? D D
7. Verpflegung
7.2 Wird in der Einrichtung ein abwechslungsreiches, vielseitiges und Ja Nein t.n.z.
bedarfsgerechtes Speisenangebot vorgehalten?
a.-° Wird Diatkost angeboten? D
b. e Gibt es ein bedarfsgerechtes Speisenangebot fir Bewohnerinnen/Bewohner
mit Demenz? D D
C.* Ist die Darbietung von Speisen und Getréanken an den individuellen Fahigkeiten der
Bewohnerinnen/Bewohner orientiert ? D
d.e Orientieren die Portionsgrof3en sich an den individuellen Wiinschen
der Bewohnerinnen/Bewohner? D




7.4- Kann der Zeitpunkt des Essens im Rahmen bestimmter Zeitkorridore frei
gewahlt werden?

7.5 Findet eine angemessene Getréankeversorgung fur die
Bewohnerinnen/Bewohner zuzahlungsfrei statt?

b. e Kaltgetranke unbegrenzt und jederzeit verfigbar

C.e Warmgetranke unbegrenzt und jederzeit verfligbar

7.7« Werden die Mahlzeiten in fir die Bewohnerinnen/Bewohner angenehmen
Raumlichkeiten und ruhiger Atmosphére angeboten?

8. Soziale Betreuung

8.1 Werden Leistungen der sozialen Betreuung angeboten?

a.-. Werden im Rahmen der sozialen Betreuung Gruppenangebote gemacht?

b. e Werden im Rahmen der sozialen Betreuung Angebote fir Bewohner gemacht, die
nicht an Gruppenangeboten teilinehmen kénnen?

c.e Gibt es Aktivitdten zur Kontaktaufnahme/Kontaktpflege mit dem 6rtlichen
Gemeinwesen?

. Gibt es MaBnahmen zur Férderung der Kontaktpflege zu den Angehdrigen?
. Veranstaltet das Pflegeheim jahreszeitliche Feste?

8.2 Sind die Angebote der sozialen Betreuung auf die Bewohnergruppen und
deren BedUrfnisse ausgerichtet?

8.8 Ist das Angebot an sozialer Betreuung ausreichend?

a.. Angebot zu unterschiedlichen Tageszeiten (z.B. Montag vormittags, Dienstag
nachmittags)

b. fur Bewohnerinnen/Bewohner mit gerontopsychiatrischen Beeintrachtigungen (z.B.
Demenz, Depression) nahezu tagl. Angebot zur Tagesstrukturierung

89 Werden diese Angebote den Bewohnerinnen/Bewohnern in geeigneter Weise
zur Kenntnis gebracht?

810 Wird die Eingewdhnung der Bewohnerinnen/Bewohner in die
Pflegeeinrichtung systematisch begleitet?

a.-. Gibt es Hilfestellungen zur Eingewthnung in die Pflegeeinrichtung?

b. e Erfolgt eine regelhafte Uberprifung und ggf. Anpassung der Angebote zur
Eingewdhnung durch die stationare Pflegeeinrichtung?

811 Gibt es konzeptionelle Aussagen zur Sterbebegleitung?

Ja Nein
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Ja Nein

Ja Nein
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9. Freiheitsentziehende/Freiheitseinschrankende MaRnahmen

9.3

Liegt fUr jede freiheitsentziehende MalRnahme ein richterlicher Beschluss vor,
wenn die Bewohnerin/der Bewohner nicht einwilligungsfahig, aber nicht
vollstandig immobil ist?

10. Wahrung der Selbstandigkeit

10.1 -

Wird das Recht auf Schutz der Privatsphére soweit wie moglich geachtet?

11. Bauliche Mindestanforderungen

1.1

Sind die Anforderungen der EMindBauVO M-V erfillt bzw. liegen
Ausnahmegenehmigungen bzw. Befreiungen vor?

12. Verwaltete Gelder/ Wertsachen

12.3 Erfolgt die Barbetragsverwaltung ordnungsgemafR? (Auszahlungsbelege
bewohnerbezogen abgeheftet)?

13. Spenden

131 Sind eingegangene Spenden gemal § 6 Abs.2 Nr.3 EQG M-V angezeigt?

14. Mitwirkung der Bewohnerinnen und Bewohner

145 Sind die Entscheidungen und Beschllisse des Mitwirkungsgremiums
nachweislich dokumentiert?
14.6 « Werden Beschliisse und wesentliche Informationen veroffentlicht?

Ja Nein t.n.z.

0O

Ja Nein

b1 L]

Ja Nein t.n.z.
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Ja Nein t.n.z.
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